Sonderdruck aus der Fachzeitschrift WB Werkstatt+Betrieb 9/2012

HANSER

Wer nur auf den Kaufpreis
schaut, handelt mit Zitronen

Die echten Maschinenkosten durchleuchten
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WERKZEUGMASCHINEN - Total Cost of Ownership (TCO)

Die echten Maschinenkosten durchleuchten

Wer nur auf den Kaufpreis
schaut, handelt mit Zitronen

Die Kosten fur eine Werkzeugmaschine entstehen im Wesentlichen in der
Betriebsphase der Maschine. Wer dies schon bei der Maschinenbeschaffung

im Blick hat, macht das wesentlich bessere Geschaft.

Anschaffungskosten

- Planung, Konzeption, Entwurf, Entwicklung

- Herstellung,

- Training, Schulung, ggfs. Produktionsunterstiitzung

Werkzeuge, Energie,
Betriebsstoffe)

Qualitatskosten —/> X ’

(Prifung, Ausschuss)

SR ". \ ‘
Kosten fiir Wartungj

und Instandhaltung
(Personal, Material,
Instandhaltungswerkzeuge, Updates)

Entsorgungskosten
Opportunitatskosten (Maschinenverkauf
(Produktionsausfall in Downtime) oder Entsorgung)

TCO ist wie ein Eisberg: Der groBte Teil ist zundchst unsichtbar

VON DOMINIC DEUTGES

—> Das Life Cyle Costing (LCC) verfolgt
das Ziel, bei Investitionsgtitern wie Werk-
zeugmaschinen alle Kosten im Produkt-
lebenszyklus zu bewerten und in die Kauf-
entscheidung mit einfliefen zu lassen. Das
hiufig (fidlschlicherweise) synonym ver-
wendete Total Cost of Ownership (TCO)
grenzt den Betrachtungshorizont auf den
Betreiber ein. Alle Kosten aus der Herstel-
lungsphase werden hier im Anschaffungs-
preis gekapselt. Mit der Methode verbun-
den ist deutlich mehr Rationalitit bei der
Beschaffungsentscheidung, denn der grofi-
te Teil der Kosten entsteht bei Werkzeug-
maschinen erst nach der Anschaffung und
ist wie bei einem Eisberg (Bild 1) zunichst
nicht sichtbar:
B Betriebskosten (Werkzeuge, Energie,
Betriebsstoffe)
B Wartung & Instandhaltung
B Qualititskosten (Priiffung und Aus-
schuss)
B Opportunititskosten (Produktionsaus-
fall bei nicht verfiigbarer Maschine)
B Verkaufserlgs/Entsorgungskosten
Studien, zum Beispiel das Projekt Costra
an der TU Darmstadt, zeigen, dass die An-
schaffungskosten maximal ein Drittel der
TCO betragen. Wenn man die erforderli-
chen Qualititskosten und die zwangsldufig
auftretenden Opportunititskosten einrech-
net, wird dieser Anteil sogar noch deutlich
Kkleiner. Es lohnt sich also sehr, die grofieren
Kostentreiber unter die Lupe zu nehmen.
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Richtlinien und Regelwerke fiir die
TCO-Kostenbetrachtungen sind:
B VDMA Einheitsblatt 34160:2006-06
m DIN-EN 60300-3-3
m VDI 2884:2005-12
Die Hiirde bei der TCO-Kostenermittlung
sind die umfangreichen Parameterbe-
trachtungen und die Komplexitit der Kal-
kulation. Auch die vom VDMA erstellten
Rechenhilfen auf Basis des VDMA-Ein-
heitsblatts 34160 erfordern eine sehr um-

fangreiche Datenerhebung.

Schneller zur Kostentransparenz
mit vereinfachter Komplexitat

In Vertrieb und Einkauf von Werkzeug-
maschinen miissen aufgrund der geringen
im Vertriebsgesprach zur Verfiigung ste-
henden Zeit Vereinfachungen angenom-
men werden, um schnell zur Darstellung
der Kostentransparenz zu kommen. Hier
bietet sich an:
m Konstant- und Gleichhaltung von
Randparametern
B Relative Veranderung von Einfliissen im
direkten Vergleich
B Prozentuale Pauschalen fiir Instandhal-
tungskosten, gemessen am Kaufpreis
M Betrachtung des Energieverbrauchs in
definierten Zustinden
B Qualitdtskostenbetrachtung nur fir das
kritischste Merkmal
Werden Vereinfachungen bei der TCO-
Betrachtung in der hier vorgestellten Art
zugrunde gelegt, wird das komplexe Zah-
lenwerk wesentlich schneller und einfa-
cher greifbar und passt in ein einfaches
Excel-Rechenblatt. Die Anwendung wird
damitin Vertrieb und Einkauf von Werk-
zeugmaschinen auch in kleinen Organi-
sationen moglich.

Betriebskosten

Besonders von Interesse sind die erheb-
lichen Betriebskosten. Die Kosten fiir
Personal und Infrastruktur sind noch
einfach auf Basis des Platzbedarfs und
des geplanten Schichtbetriebs abzuschit-
zen. Dagegen treten je nach Verwendung
der Maschine und Eigenschaften der zu
fertigenden Werkstiicke grofie Unter-
schiede auf bei den Kosten fiir Werkzeu-
ge, Betriebsstoffe und Energie. Eine
Grundlage konnen hier die bestehenden
Fertigungsablidufe sein, aber auch zum
Beispiel Zeitberechnungen und Werk-
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zeugpline aus den Angeboten der Ma-
schinenhersteller.

Aus der laufenden Debatte um die
Energieverbriuche von Maschinen zeich-
net sich eine Bewertung in drei Maschi-
nenzustinden ab: Standby, NC-bereit
und Programmbetrieb. Die ersten beiden
sind unabhingig vom Maschineneinsatz
durch den Hersteller zu ermitteln. Fiir
den Programmbetrieb bedarf es infolge
der starken Werkstiickabhdngigkeit einer
Schitzung oder Messung bei einer Probe-
bearbeitung.

Fertigungsqualitat

Qualitit kostet Geld, besonders wenn sie
von der Werkzeugmaschine nicht in aus-
reichendem Maf3e erbracht wird. Dies sind
einerseits die Priifkosten durch den Ein-
satz von Fertigungsmesstechnik und an-
dererseits die Kosten durch den produ-
zierten Ausschuss. Ist eine Maschine sehr
genau, produziert sie nicht nur weniger
Ausschuss — gegebenenfalls kann auch die
Priifdichte reduziert werden. Damit sin-
ken die Priifkosten.

Bei den Qualititskosten vereinfacht ei-
ne Reduzierung auf das kritischste Merk-
mal die Betrachtung. Meist ist dies das
Merkmal mit der engsten Toleranz. Bezo-
gen auf dieses Merkmal wird die Maschi-
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nenfihigkeit angenommen/angegeben.
Eine einfache Charakterisierung der Pro-
zessqualitdt in der Maschine erfolgt durch
einen Fihigkeitsindex fiir dieses Merkmal,
der die Mafistreuung der Maschine ins
Verhiltnis zur Toleranzfeldbreite setzt.
Hieraus lassen sich Ausschussquoten ab-
leiten. Der Einfluss weiterer Merkmale
kann durch einen Korrekturfaktor bei den
Kosten eingerechnet werden. Die Quali-
titskosten gewinnen an Gewicht, je mehr
die Fertigung im Prizisionsbereich erfolgt
und die engen Toleranzen fiir eine niedri-
gere Prozessfahigkeit sorgen.

Wartung & Instandhaltung

Die Abschitzung der Instandhaltungs-
kosten erfolgt beim Berechnungstool des
VDMA und auch bei TCO-Erhebungen
von Groflanwendern (zum Beispiel Daim-
ler) auf Basis von Baugruppenkennwer-

Geringe TCO durch die hydrostatische Fiihrung von Monforts
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ten. Diese Methodik ist recht komplex,
zeitaufwendig und damit nicht praxisge-
rechtanwendbar in den frithen Phasen der
Beschaffungsentscheidung beziehungs-
weise im Vertrieb. Dartiber hinaus beste-
hen beim zugrunde liegenden Lastprofil
in der Anwendung der Maschine grofle
Unterschiede.

Die Abschitzung der Instandhaltungs-
kosten kann aus Erfahrungswerten in ver-
gleichbaren Anwendungen mit Pauschalen
vorgenommen werden. Damit ist eine leich-
tere und schnellere Berechnung moglich.
Dabei wird der K-Faktor zur Bewertung
herangezogen. Hier werden jeweils die jahr-
lichen Instandhaltungsausgaben auf den
Kaufpreis bezogen und im Folgejahr zum
Maschinenwert addiert. Dies bildet dann
die Grundlage fiir die Kosten im néchsten
Jahr und beriicksichtigt den Umstand, dass
die Instandhaltungskosten im Laufe der
Betriebsdauer zunehmen. Die Erfahrungs-
werte liegen hier bei etwa 4 bis 7 Prozent
des Anschaffungspreises, im Falle unzuver-
lassiger Maschinen auch deutlich hoher.

Produktivitat zahlt

Einen wesentlichen Einfluss auf die ge-
samtheitliche Kostenbetrachtung hat die
Produktivitit der Maschine, denn letzt-
endlich entscheiden die Stiickkosten pro
produziertes Werkstiick. Hier sind zum
Beispiel die Teilelaufzeit, die geplante Fer-
tigungszeit, die Riistzeit der Maschine und
die Risthdufigkeit fiir Werkzeuge zu be-
riicksichtigen.

Einen besonderen Einfluss hat auch hier
die technische Verfiigbarkeit der Maschi-
ne, denn bei Maschinenstillstand kann
nicht produziert werden. Dieses Qualitits-
kriterium einer Maschine beschreibt das
Zeitverhiltnis von Betrieb und Stérung

(Uptime/Downtime+Uptime). Die Op-
portunititskosten sind eben der Wert der
nicht produzierten Werkstiicke.

Premiummaschinen
mit geringem TCO
Unterschiede zwischen den am Markt ver-
fiigbaren Maschinen bestehen etwa durch
Konstruktionsprinzipien, zum Beispiel
verschleiflfreie Fiihrungen oder Uberdi-
mensionierung, die den Instandhaltungs-
aufwand senken. Die Firma Monforts aus
Monchengladbach ist Premiumhersteller
von Drehmaschinen und Drehfriszentren.
Als Alleinstellungsmerkmal wird hier in
jeder Maschine eine hydrostatische Sdu-
lenfithrung (Bild 2) verbaut. Andere Ma-
schinenkomponenten sind entsprechend
groBler dimensioniert als bei Wettbewerbs-
produkten. TCO-relevant sind die folgen-
den Einfliisse:
B Verschleififreie Fithrung: geringere War-
tungskosten, hohe Verfiigbarkeit
B Schwingungsddmpfung durch Hydro-
statik: geringere Werkzeugkosten, gute
Oberflichenqualitit
B Dauergenauigkeit: Prifdichte reduzier-
bar, geringe Ausschusskosten
B Lange Betriebsdauer: Maschinenver-
kauf statt Entsorgung
Der mit dem soliden Fithrungssystem und
einer stabilen Maschinenkonstruktion ver-
bundene Mehrpreis rechnet sich schnell
bei der Betrachtung der TCO. Wer nur auf
den Maschinenpreis schaut, hat mit Zitro-
nen gehandelt ... I - WB110636

Dr. Dominic Deutges ist Leiter Produkt-
management, Marketing & neue Technolo-
gien bei der A. Monforts Werkzeugmaschi-
nen GmbH & Co. KG in Mdnchengladbach
- deutges@monforts-wzm.de
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Drehfraszentren

Jetzt auch
bis 2500 mm

Drehlange bei
Drehdurchmesser

1100 mm....

... mit der einzigartigen Monforts
Hydrostatik Technologie.

> Maximale Steifigkeit

» Hochste Dampfung

> Dauerhaft genau

> Langere Werkzeugstandzeit

> Niedrigste Lebenszykluskosten
» Verschleissfrei
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